Branslar itibariyla Hasar ihbarindan Baslanarak Tazminat Odemesine Kadar Gegen Giin Siireleri Raporu

Dosya Tekemmiil Siireci

Hasar Bildirimi/ Tazminat Odeme
Talebinin Sirkete Bildiri
Evraklarin Tamamlanmasina Kadar

Gegen Ortalama Giin Sayisi

Evraklarin Tamamlanmasindan ilk
Tazminat Odemesine Kadar Gegen
Ortalama Giin Sayisi

Tazminatin Béliimler Halinde Gdenmesi

Halinde ilk Tazminat Odemesinden
T inatin T [oF:! ine
Dek Gegen Ortalama Giin Sayisi

Ferdi Kaza

24,63

3,49

Ferdi Kaza (Kredi Kapsaminda Olan)

Ferdi Kaza (Kredi Kapsaminda Olmayan)

24,63

3,49

Saghk

Sivil Yangin (Konut)

Sivil Yangin (Kredi Kapsaminda Olan)

Sivil Yangin (Kredi Kapsaminda Olmayan)

Hayat**

25,27

3,79

Birikim

Karma

Hayat (Kredi Kapsaminda Olan)

25,21

3,8

Hayat (Kredi Kapsaminda Olmayan)

40,58

2,67

irat

Emeklilik Sirketleri igin BES Dosya Tekemmiil
Sireci

1. Cayma Talebi icin Bildirimin
Sirkete Ulagtigi Tarihten itibaren
Talebin Gergeklegtirilmesine Kadar
Gegen Ortalama Giin Sayisi

2. Sistemden Gikis Talebi icin Bilgi
ve Belgelerin
Sirkete Ulagtigi Tarihten itibaren
Talebin Gergeklestirilmesine
Kadar Gegen Ortalama Giin Sayisi

3. Emeklilik Talebi igin Bilgi ve
Belgelerin
Sirkete Ulastigi Tarihten itibaren
Talebin Gergeklestiriimesine Kadar
Gegen Ortalama Giin Sayisi (Tim
Emeklilik Talepleri igin)

4. Vefat Nedeniyle Cikis Talebi igin Bilgi ve
Belgelerin
Sirkete Ulagtigi Tarihten itibaren Talebin

Gergeklestirilmesine Kadar Gegen Ortalama Giin

Sayisi

5. Maluliyet Nedeniyle Cikis Talebi igin Bilgi ve
Belgelerin
Sirkete Ulagtigi Tarihten itibaren Talebin
Gergeklestirilmesine Kadar Gegen Ortalama
Guin Sayisi

6. Birikimin Aktarimi Talebi icin
Bilgi ve Belgelerin
sirkete Ulastigi Tarihten itibaren
Talebin Gergeklestirilmesine
Kadar Gegen Ortalama Giin Sayisi

Emeklilik**

5,26 8,43 7,16 5,69
Bireysel 6,16 7,22 7,11 5,62
Gruba Bagl Bireysel 6,5 9,76 6,98 5,66
isveren 10,42] 7,4
Otomatik Katilim 3,11 6,3 5,79




